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CHI SIAMC

Ecipa Lombardia e il consorzio costituito dalle
CNA lombarde e specializzato nella formazione e
nell’aggiornamento professionale.

ECIPA e accreditata da Regione Lombardia
e certificata secondo la norma

UNI EN ISO 9001 per la progettazione

e l'erogazione dei servizi Formativi

e di orientamento.

ECIPA € una struttura del sistema
QUESTIO di Regione Lombardia
per la promozione, il supporto

e l'accompagnamento ai

processi di innovazione.

E' inoltre autorizzata dal
Ministero dei Trasporti
per la formazione
normata del settore
autotrasporto e il
riconoscimento di
crediti formativi
professionali.
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COSA FACCIAMO B—

Nel corso degli ultimi anni ECIPA ha consolidato uno staff motivato e
competente, in grado di gestire diverse tipologie di progetti, studiati
sempre piu sulle esigenze delle aziende e in linea con le opportunita a
disposizione sul mercato.

ECIPA Lombardia sviluppa le sue attivita formative principalmente in
quattro grandi aree di contenuti: gestione aziendale, sicurezza e
ambiente, competenze tecnico professionali e competenze trasversali.
Questo tipo di attivita si rivolge a una pluralita di stakeholders e settori
economici: autotrasporto, impiantistica, ambiente, manifatturiero,
autoriparazione, servizi alla persona, produzioni alimentari,
ristorazione...

Il consorzio ha rafforzato la propria capacita di progettazione e
gestione di iniziative formative finanziate, trasformando le necessita
aziendali in progetti specifici che beneficiano del contributo di Regione
Lombardia, del Fondo Sociale Europeo e dei Fondi Interprofessionali,
Fondartigianato in particolare.
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LA NOSTRA MISSION

Il MIGLIORAMENTO DELLE
COMPETENZE professionali e il motivo
principale che spinge le aziende e i
lavoratori a frequentare i corsi di
ECIPA Lombardia. Soprattutto in un
periodo come quello attuale, molto
travagliato e soggetto a repentini
cambiamenti.

Si tratta di una scelta importante, che
permette, da un lato di perfezionare le
competenze tecniche, e dall'altro di
aprirsi a nuovi mercati, sperimentando
innovative modalita di approccio ai
clienti. Pensiamo al web marketing,
all'e-commerce ed alle possibilita
offerte dalla rivoluzione digitale nello
sviluppo di una comunicazione

efficace. Anche 'INNOVAZIONE costituisce
. una spinta importante verso il
mondo della formazione.
L'introduzione di nuovi sistemi
produttivi connessi alla realta di
“manifattura 4.0” genera per
esempio la necessita di nuove
conoscenze per il personale, che
deve essere addestrato
all'utilizzo dei nuovi sistemi.




L'innovazione pero non riguarda solo
le attrezzature, ma anche nuovi metodi
di organizzazione del lavoro, sistemi di
qualita, adozione di nuovi gestionali,
digitalizzazione di processi produttivi.
E poi c'e il vasto mondo delle
certificazioni, con i corsi che preparano
il personale ad ottenere e gestire nel
tempo questo tipo di riconoscimenti,
nonché la necessita, da parte delle
aziende, di adeguarsi a leggi e
regolamenti nazionali o europei che
sempre di pit regolamentano i vari
settori produttivi.

Gli ambiti dell'impiantistica, energia,
ambiente e sostenibilita sono stati
oggetto negli ultimi anni di un
importante sforzo organizzativo da
parte del nostro ente, che ha coinvolto
imprenditori, funzionari ed esperti.
Questo impegno si & concretizzato con
accordi con importanti realta
produttive e di rappresentanza dei
relativi settori e filiere e con la
realizzazione di numerosi corsi
interaziendali che hanno permesso a
ECIPA di raggiungere un ruolo di
leader in questa formazione tecnica.
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FORMARE

Progettiamo e gestiamo
interventi di formazione
finalizzati allo sviluppo ed alla
qualificazione del capitale umano
delle imprese associate

ORIENTARE

Offriamo inoltre servizi di
orientamento, accompagnamento
e consulenza, anche
individualizzata

INNOVARE

Promuoviamo interventi mirati al
sostegno di strategie e
innovazioni organizzative, di
processo, produttive e di
mercato



...DICONQG DI NQL...

"(...) Da 6 anni collaboriamo con ECIPA per la programmazione di corsi ad hoc
per i nostri dipendenti. Il vantaggio e proprio questo: i corsi non sono
standardizzati ma sono studiati appositamente per noi. Ripeteremo
volentieri l'esperienza perché i benefici riscontrati, per 'azienda e per i nostri
collaboratori, sono stati molteplici”.

“(...)JAbbiamo iniziato con una formazione tecnica, su aspetti particolari della
nostra attivita, poi abbiamo affrontato il tema dell'innovazione
nell’'organizzazione aziendale. Cio che abbiamo ricavato da questi corsi é
ottenere una maggiore professionalita dei nostri operatori e di crescere come
azienda insieme alle persone che lavorano con noi. Grazie a questo, siamo in
grado di fornire una piu elevata qualita di servizio al cliente. Siamo soddisfatti
dell’'ottima qualita dei corsi come dei docenti

che possiamo anche scegliere personalmente”.

"Una realta che raggruppa quasi 50 aziende per oltre 300 addetti, specializzata
da molti anni nella produzione di forbici e altri articoli da taglio. L'85% della
produzione é destinata alla vendita all’estero. Grazie ai corsi di formazione ideati
con Ecipa Lombardia e Fondartigianato, é stata creata la figura del Digital
Officer, capace di trasformare le attivita commerciali tradizionali in quelle piu
evolute ed efficaci appartenenti al mondo dei servizi web. Il processo di
evoluzione e ancora in corso perché l'aggiornamento deve essere continuo e non
fermarsi ad eventi sporadici”

"La nostra impresa ha saputo investire in qualita e innovazione puntando
sulla formazione continua dei dipendenti. Tutti i settori aziendali sono stati
trasformati e rinnovati grazie ai progetti formativi di ECIPA, pianificate con
intelligenza e metodo. Anche in questi anni di recessione é possibile trovare

il tempo per informarsi e formarsi, a beneficio di tutta l'impresa”.
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SEDI OPERATIVE IN LOMB

BERGAMO

Via Roma, 85

24020 GORLE (BG)

035 285132 - 035 285150
corsi@cnabergamo.it

BRESCIA

Via Orzinuovi, 3

25125 BRESCIA

030 3519511
formazione@cnabrescia.it

COMO

Viale Innocenzo XI, 70

22100 COMO

0312764443
formazione@cnadellarioedellabrianza.it

CREMONA

Via Lucchini, 105

26100 CREMONA

0372 442242
formazione@cnacremona.it

FORMAZIONE

FORMARE . ORIENTARE . INNOVARE

LA SEDE CENTRALE
ECIPA LOMBARDIA SOC.COOP.
Via Marco D'Aviano, 2

20131 MILANO

02 27 000 612
info@ecipalombardia.it
www.ecipalombardia.it

www.facebook.com/ecipalombardia

ARDIA

MANTOVA

Via Learco Guerra, 13
46100 MANTOVA

0376 3179140
cnaformazione@mn.cna.it

PAVIA

Viale Montegrappa, 15
27100 PAVIA

0382 433126
m.preda@cnapavia.it

VARESE

Via Bonini, 1

21100 VARESE

0332 234518
Ibalzan@cnavarese.it



